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SrNo Question Option_A Option_B Option_C Option_D Provisional Answer Final Answer

1 Internet  Explorer म े________ key Stop action क ेलिए 

इस्तिमाल होती ह ै|
Escape Delete Refresh Sort A A

2 Internet  Explorer म ेF5 key Refresh क ेलिए इस्तिमाल होती

ह|ै
सही गलत A A

3 internet  द्वारा website  देखना और भेट देना इसको 

_____________ ऐस ेकहत ेह|ै
Upload Link Surfing Download C C

4 Internet Explorer म े____________यह  shortcut key ढूंढन े

क ेलिए इस्तिमाल होती ह ै.
Alt+F Ctrl+F Shift+F Tab+F B B

5 Internet Explorer म ेwebsite का address  ____________ 
क ेऊपर दिया जाता ह ै|

Address Bar Menu Bar Title Bar Status Bar A A

6 Ms-word application software य े__________________ 
क ेलिए ज्यादा प्रसिद्ध हैं।

Presentation Documentation Database Editing B B

7 MS-Word, मे ंहम Bookmarks, Footnote का इस्तेमाल नाही 

कर शकते।
सही गलत B B

8 Open Option यह ______ Menu मे ंउपलब्ध है। Status Formatting File Drawing C C

9 Outline viewe क ेdocument म ेText  अलग अलग levels 
मतलब Heading, Body Text etc. एैस ेहोत ेहै।

सही गलत A A

10 Page Border Option यह ________….. tab क ेPage 
Background group मे ंहै।

Page Layout Page Margin Page Color उपरोक्त सभीं A A

11 MS-Excel मे ं________ का इस्तेमाल कर हम selected cell 
range  का पहल ेदिया हुआ नाम remove कर सकत ेहै| 

Name Manager Name Changer Name Editor Name Chart A A

12 MS-Excel मे ं________ का इस्तेमाल कर हम selected cell 
range  को नया नाम द ेसकत ेह|ै 

Name Manager Name Changer Name Editor Name Chart A A

13 MS-Excel मे ं ________ की सहायता स ेtable क ेजानकारी की 

तुलना करना सुलभ हो जाता ह|ै 
Filter Graph Sort Data B B

14
MS-Excel मे ं________ इस dialog box का इस्तेमाल  कर हम 

विविध formatting जैस ेकी fill color, border style, border 
color, shadow, 3-D formatting,  आदि apply कर सकत ेहै|

Edit Format View Apply
B B

15
MS-Excel मे ं________ इस option की सहायता स े हम 

formula type करत ेसमय formula क ेdefined names का 

इस्तेमाल कर सकत ेहै|
Use in Formula Show in Formula View in Formula Edit Formula

A A

16 Powerpoint मे ंकोई भी object________ टूल का इस्तेमाल 

करक ेrotate  कर सकत ेहै।
Auto Rotate Rotate Crop Merge B B

17 PowerPoint मे ंजब हम ______ पर click करत ेहै,  तब 

Animation Pane display होता हे।
Home - Animation PaneAnimation - Advanced Animation- Animation PaneInsert - Animation Pane उपरोक्त नहीं B B

18 presentation  मे ंimages add करन ेहेत ुयह पर्याय 

___________ Tab पर होता है।
Edit View Home Insert D D

19 Presentation file ________________  प्रकार क ेsoftware 
मे ंतयार होत ेहै।

Presentation Graphics ProgramsWord Processor Browser Database A A

20 presentation file प्रिंट करन ेक ेलिए print option_________
tab मे ंहोता है|

File Home Insert View A A

21 Protocol मतलब _______________  क ेबिचकी 

communication की नियमसूची।
Sender and receiverInternet and SenderBuyer and Receiver उपरोक्त कोई नही A A

22 RAM म े___________specific method,  information  
store करन ेक े लिए  रहता ह ै|

Memory ManagementFile ManagementHardware Management उपरोक्त नहीं A A

23 RAM मे ंजानकारी संचयित करन ेकी प्रक्रिया को  

________________ ऐस ेकहत ेह|ै
Memory CustomizationMemory Flow Memory UpgradationMemory ManagementD D

24 Reading and writing  का speed __________ disk प ेhigh 
रहता है|

CD DVD Hard disk Pendrive C C

25 Reply button पर क्लिक करक ेआया हुआ email दुसरोंको भेजा 

जा सकता ह?ै
कर सकत ेहै नही कर सकते कभी कभी कर सकत ेहै उपरोक्त कोई नही B B


